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Enjoy The Silence — Unsere Themen fur heute

wind of Change

Bacardi Feeling




It‘s Like That




Die ALH-Gruppe - Tradition seit Uber 200 Jahren

7.grolSter
deutscher Lebensversicherer

Leipziger Feuer-
Versicherungs-Anstalt
<7 ALH Gruppe Versicherungsverein
Alte Leipziger-Hallesche auf Gegenseitig ke|t
. Oberursel und Stuttgart

« 2.900 Mitarbeiter
2 Mio. Kunden

« 4,9 Mrd. EUR Beitrage
* 1,1 Mrd. EUR Neugeschaft




Die Printcenter - 60 Millionen Seiten in effizienter Inhouse-
Produktion

ALTE LEIPZIGER (Standort Oberursel) e | TS
48 Mio. Druckseiten s/
7 Mio. Sendungen

4 Cut-Sheet-Drucker
1 Kuvertiermaschine DinLang "‘
1 Kuvertiermaschine C4 (Policen und Hauspost)

HALLESCHE (Standort Stuttgart)
« 12 Mio. Druckseiten
1,8 Mio. Sendungen
3 Cut-Sheet-Drucker
1 Kuvertiermaschine DinLang



Das Outputmanagement — ALH-gruppenweites DevOps-Team

Drucksachen- Zentrale Versand-

bestellung i ;f optimierung

m:;(awfne]:nt @_ Mail-Versand/
) ‘ PDF-Archivierung
Accounting @
. Anwendungs-
Statistik wendaung

Recherche betreuung




Die Architektur - Automatisierter Einsatz von Standardsoftware

One Automation / DocBridge Gear

DocBridge Mill

PDF/TIF Bereitstellung

= & o SV S
Production Hauspost

Datenanreicherung Control  Statistik Accounting Recherche




Unterschiedlichste Herausforderungen fihren zur Neubewertung
der aktuellen Situation




wind Of Change




Vorstand trifft weitreichende Entscheidung

1. Outsourcing des zentralen Drucks

2. Dokumenten- und Versandlogik bleibt in
der ALH-Gruppe

3. EINE Schnittstelle zum kinftigen
Dienstleister

) W 4



GoLive nur 6 Monate nach Vertragsabschluss

Mai 2019

Grundsatz- Dienstleister-
entscheidung auswahl

Mai 2020 Dez 2019

GOLive Projekt-Start

Dez 2020
80%




MVP sichert Fokussierten Start der technischen Umstellung

/ Voller

Funktionsumfang _/

Weitere
Produkte

Abbau
Hardware

Vertrags-

verhandlung 4 Schnittstellen-

. umsetzung
Technischer

Kickoff

Pflichten-
heft

Beschaffung Y
Hardware
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Vollautomatisierte, bidirektionale Schnittstelle

<7 ALH Gruppe

Alte Leipziger-Hallesche
JSON- [ TLE- Sendungs- || Verrechnungs Farb-
Exchange Validierung || Priorisierung -daten sattigung

B2B-Schnittstelle
Automatische Produktionsiiberwachung

Automatisierte Abrechnung und
Verrechnung

Gemeinsame ITIL-Prozesse

PRE-Check || DPOPPlungs- || Verrechnungs-
Prifung verifikation
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ALH-spezifische Implementierungen ermoglichen sichere
Produktionssteuerung

PRE-Check

Entwicklungsumgebung
Tests physisch und digital

Sendungsstorno
(Ungeplante Eingriffe)

Transparenter
Produktionsstatus

Alternativer
Postversand

Priorisierung

C4 Kuvertieranlage fir
Policenfertigung

UPS Tool integriert

Closed Loop

inkl. Paketversand/Hauspost

Die Steuerung
bleibt bei der AL




Bacardi Feeling
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und wie lauft's im Betrieb so?

01 Stabilitat

durch etablierten
Produktionsprozess

03 Regelkommunikation

mit dem Dienstleister bleibt im
Betrieb wichtig

04 Verantwortung
bleibt bei der ALH

02 Akzeptanz

im Haus durch Stabilitat




ionsstatus
arenter Produktions
Transp

Statyg der
JOBNR

ienstleister—Sendun
Verfahren Sendungsart

6635082 9 D/ALOG

66005001

+ Seiten *
n - 793
dunge 2
- Sen 8
% 152 91
50
A
< sollP 1273 8
dstatus 1.05.2022 A 193
~atum BN i a2 108 A5T2
gen s torniert
Versandart Prio Um ebun Erstellun SFTP Yy load Datyy, Endstatus soll pp Sendungen Seiten
g g g P
hp1 NB 1 PrROD 05.05.20,5 09.05.20,5 14:05:13 05.05.205, 39
AFP1q 129 kr‘np NB 2 PROD 20.04.2022 20.04.2022 06:42:58 22 042025 21.04.2022 104
66016300 AFP11 120 std NB PROD 20.04.2022 20 04.2022 1 1:17:49 20 04.2022 21.04.2022 11
66016305 AFP1q 120 aus NB 2 PROp 20.04.2022 20.04 2022 ¢ 1:18:28 20.04.2022 21.04.2022 1
— OB , TR — std™ TR — —— ~ pTzOD ';_05'2[)5’- "_\1_05.}1UL>' 04212-7--.__;22 - » :“05'.205; — —15;
6650090 STEN d NB 1 2022 5.2022 11052 2022
L st pPROD 11.05. 11.054 -28:09 022 11.05. 09
~2511800 A 0G ' an a - 002 - 022 07 < 111052 -AnD2
Statys der 'enstlejster- €ndungen, E INgriffe
Josng Verfahren Sendungsart Versandart Prio Umgebung Erstellung SFTp Uploag atum Endstatus soll pp B Sendungen Seiten
66521 103 DIALOG Max NB 2 PROp 1 7.05.2022 1 7.05.2022 13: 16:35 1 1.05.2022 72.05.2022 1 88
66406402 D/ALOG rs NB PROD 06.05.2022 06.05.2022 08:14 38 06.05.2022 06.05.2022 1 17
g
66147903 D/ALOG Mmay NB 2 PROD 26.04.2022 25.04.2022 13:24. 2 7.04.2022 27.04.2022 1 178
66044501 DIALOG kmp NB 2 PROD 2 1.04.2022 21.04.2022 08:05:42 21.04.2022 21.04.2022 4
6604500 1 D/ALOG kmp NB 2 PROD 2 1.04.2022 21.04.2022 08:10.9 T > 1.04.2022 27.04.2022
"OTT‘QI)’ — "”""""'\7“‘—’")""'{*"”’ 8z = o WA S S S
665130 L ARPINZ grs NB A CFRG 11052022 11.05.2022 200510
6651100 G 2 2.0
6651 02 DIALO 5 hpt PA 1 PROD 11.05.202 1105202
6651 429 DIALO kmp NB 2 PROD 11.05.2022
14 1
665 o1 MD hpt NB PRON.
66517 g DIALOG . NB 1D e
6651502 AFP191Y od DB
- L
6650970 AFP32550 QIS ™
00 _—
6650778Q2 ISTEN
56511800
6651
18




Erfolgsfaktoren in der Projektphase

01 Hardware im Fokus
Vertrauen ()4

schaffen
' 02 Testen! Testen! Testen!

Gemeinsames ()5
technisches und
prozessuales
Verstandnis

03 Regelmalige
Projektkommunikation

04 Zentrale
Ansprechpartner
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Zusammenfassung und Ausblick




Time To Say
Goodbye

GPACIAb'
DANK JE WEL! <3






